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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.2 2
Ano em avaliagdo — 2022/2023

I. Apresentagdo da instituicdo e da sua situacdo face a garantia da qualidade

1.1 Nome da entidade formadora

Agrupamento de Escolas IBN Mucana (AEIM)

1.2 Morada e contactos da entidade formadora

Rua do Pombal, 2645-543 Alcabideche

Tel.: 21 4607700 https://www.ibn-mucana.pt

1.3 Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Maria Teresa de Matos Lopes — Diretora do Agrupamento

Email: teresa.lopes@ibn-mucana.pt Tel.: 21 4607700

1.4 Missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da institui¢do para a educagao e formacgao
profissional (EFP) dos jovens

A Escola Bdsica e Secundaria Ibn Mucana, sede do Agrupamento com o mesmo nome, foi criada pela portaria
n.2 136/88, de 29 de fevereiro. A criagdo da escola inseriu-se no dmbito do Programa Especial de Execugdo de
Escolas Preparatorias e Secunddrias, criada pelo Decreto-Lei n? 76/80. Segundo o preambulo da portaria “a
expans3o do sistema educativo impde um progressivo alargamento das estruturas fisicas de acolhimento dos
alunos”. Havia a necessidade de introduzir no parque escolar novos equipamentos que permitiriam uma
gestdo mais equilibrada e uma melhor distribui¢do e alojamento dos alunos. Neste contexto, a criagdo da
escola resultou da necessidade de descongestionar as escolas do litoral do concelho de Cascais,
nomeadamente as Escolas Secundarias de S. Jodo do Estoril, de Cascais e de Alvide, da pressdo da populagdo
escolar resultante do crescimento urbanistico do interior do concelho e especificamente da freguesia de
Alcabideche. Inicialmente, a localizacdo da construgdo da nova escola foi prevista na Amoreira, nome com que
a escola surge nos documentos oficiais e pelo qual ficou conhecida durante muito tempo — Escola Secundaria
da Amoreira. Dificuldades na expropriacdo dos terrenos para a construgdo prevista na Amoreira, levaram a
Camara Municipal de Cascais a disponibilizar, a Dire¢do Regional de Lisboa, terrenos em Alcabideche, local
onde ficou definitivamente situada a Escola Secunddria da Amoreira. Pelo Despacho 100/SEAM/91, de 15 de
outubro de 1991 a Escola Secunddria da Amoreira passou a denominar-se Escola Secundaria Ibn Mucana. O
Agrupamento Vertical de Escolas Ibn Mucana, com sede na Escola Secunddria do mesmo nome, constituiu-se
no ano letivo de 2010/11, em 1 de julho de 2010, por Despacho do Secretario de Estado da Educagdo, na
sequéncia da agregacdo com o Agrupamento de Escolas Jodo de Deus, abrangendo todos os niveis de ensino
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desde a educacdo pré-escolar até ao 122 ano de escolaridade, passando a integrar cinco unidades organicas,
a saber: a Escola Basica Fausto Cardoso Figueiredo, a Escola Basica Fernando José dos Santos, a Escola Basica
Fernando Teixeira Lopes, a Escola Basica Raul Lino e a Escola Basica e Secundaria Ibn Mucana. Em agosto de
2019, no dmbito da reestruturagdo da rede escolar da freguesia de Alcabideche foi agregada ao Agrupamento,
a Escola Basica dos 22 e 32 ciclos de Alcabideche.

Missao

O Agrupamento de Escolas Ibn Mucana tem como missdo, proporcionar uma educagdo de qualidade, justa e
solidéria, que respeite as diferencas, a inclusdo e a equidade, promova a igualdade de oportunidades, potencie
e sustente o sucesso integral/holistico das criangas e dos jovens. Privilegiar a centralidade do aluno no
desenvolvimento de aprendizagens significativas, de competéncias, na aquisi¢do de sdlidas bases cientificas e
na apropriagdo de saberes tecnolégicos e profissionais. Relevar na acdo educativa, a educacao para os valores
da cidadania, com vista a formacdo de cidaddos atentos, ativos e participativos com a intencionalidade da
constru¢do de uma sociedade mais livre, justa e democrética.

Visao

O Agrupamento de Escolas Ibn Mucana tem a aspiragao de continuar a projetar-se como uma instituicdo de
referéncia e de exceléncia do trabalho educacional que desenvolve, assente na qualidade ao nivel do ensino
e da formacdo, nas aprendizagens e capacidades que potencia, no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas/educativas inovadoras e na qualidade da formacdo de cidaddos criativos, empreendedores,
responsaveis e solidarios.

Objetivos Estratégicos

* Investir numa “lideranca partilhada™- valonzar as
‘ liderancas intermédias
Ty + Trabalhar em rede/ trabalho colaborativo

Agrupamento
IBN MUCANA

* Promover ambientes de aprendizagem digitais

— \Gem o tempo com eficacia
Curriculo e Educacédolintegral

* Reforcar a cultura de flexibilidade e

Avaliagao Institucional
+ Consolidar a cultura de avaliacao e

au!oavai:agévconw processo autonomia curncular

integrado nas rotinas *  Prwvlegiar a articulacdo horizontal do

organizacionais e pedagogicas Objetivos curriculo, promovendo aprendizagens
trat s s interdisciplinares

eslra eglCOS Promover a diversificacdo de modelos de

ensino e praticas pedagdgicas inovadoras

Desenvolvimento das Pessoas

* Incrementar a participacdo e a cidadania

Comunicagao, ldentidade e
Integragao/Vinculagao
Otimizar a comunicacao interna e externa
Aprofundar a cultura do agrupamento * Desenvolver o vinculo com a comunidade para
a aprendizagem
+ Capacitar alores escolares
*+  Cnar ambientes promotores de bem-estar ¢

seguranca
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1.5 Estrutura orgénica da instituicdo e cargos associados

>‘<Q CONSELHO GERAL
‘ L]

et ot

BN MUCANA DIRETOR

+ Subdiretor
¢ Adjuntos
+ Coord. Estabelecimento

Servigos de
=t Administragdo Escolar
Deportamentos Curriculares g Semigos de Agao
L— Areas Disciplinares +vssseessnss a Social Escolar
A w Servigos de Psicologia
nselho de Direfores de Turma (EB) +++++++ #ets @ eeres Equipa de Coordenogdo - 907 o
Conselho de Diretores de Turma (ES) seeevsreeess @) de ano g -mbuiagio
Conselho de Diretores de Cursos Profissionais.... % b= Equipo EMAEI
Equipa Pedagdgica Ensino Recorrente S ——
Equipo Pedagbgico EFA § Fagion g Equipo Seguronca e
Equipa PTE/TI.C. 8 Bom Estar
Equipa de Projetos A Equipa
quipa de Autoavaliagdo Intema Comporfamentos +
Equipa EQAVET 3 ), denadora dos Cursos pofissionais - Maria Teresa Sousa -
P o _ Equipa Tutorios
% Diretor do Curso Profissional Técnico de Apolo  Gestdo Desportiva ~ José Nuno Pimpda
g Diretor do Cursa Profissional Técnico de Turismo ~ Francisco Henrigues Equupo DOSGI\VDMMMO
: Diretora do Curso Profssional Técnico de Transportes - Paula Costa = &kl o Comanitlens
* Diretora do Curso Profissional Técnico de Museografia ¢ Gestio do Patriménio - Ana Barreiros
5 Diretora do Curso Profissional Técnico de Logistica - Helena Cardial - BiinD'OCCI Escolar

TURMA N - Associacdes
i+ Assembleio de Turmo Alunos | § |de Estudantes {
: Delegados ]
i * Delegodos de Turma - Associagdes
: : (ano e ciclo) Conselho Consultive
i + Delegodos de Seguranco: il de Pois
i+ Delegodos de Ambiente : s irmalnaet
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1.6 Oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaborag¢do do relatério e nos dois anos letivos
anteriores

N.2 de Turmas / Grupos de Formacao / N.2 de

Tipologia Alunos

do curso

Designacdo do curso ‘ (Totais por curso, em cada ano letivo)
N.2 N.2 N.2 N.2 N.2 N.2
T/GF Alunos T/GF Alunos T/GF Alunos

Profissional | Técnico de Apoio a Gestao Desportiva 3 79 3 72 4 75

Profissional | Técnico de Turismo 3 38 3 35 3 37

profissianal Tecnllcq d_e Museografia e Gestdo do 1 5 1 4 __ "
Patrimonio

Profissional | Técnico de Gestdo de Transportes 3 29 3 22 2 13

1.7 Documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para a garantia da qualidade
e indicar as respetivas ligagOes eletrdnicas

Listagem com hiperligagdes

1 -Projeto Educativo

http://ibn-mucana.pt/2021 22/ProjetoEducativo AEIM_21-24 final.pdf

2 - Regulamento interno

http://ibn-mucana.pt/RI_AEIM 2017.pdf

3 - Plano de Atividades
https://drive.google.com/file/d/1Cr4duAPH1H7hobgZomUegO1agl1Tt3jhvh/view?usp=sharing

4 — Diagnostico e Plano agdo para implementagdo EQAVET
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wGJ9CEAcIFyRISMepTSXHbail WEWXj0a/edit#gid=1412168142
5 - Documento base EQAVET
https://docs.google.com/document/d/1vKCOB|fl6tRIx6pjzHaXAeZGGIpb56db/edit

6 - Matriz Stakeholders

https://docs.google.com/spreadsheets/d/lip fCXWQXeq8xdS8Ps3RziZZLg-lzrxi/edit#gid=1412649090

7 - Plano de indicadores
https://docs.google.com/spreadsheets/d/170Wdu3n3KPUaab8XFjveCDhOBk2-Piot/edit#gid=324659703
8 - Relatério de autoavaliagdao
https://docs.google.com/document/d/1HTgJ1IN1GePvW5HLLSSOR2UBuQdTHive3/edit?usp=sharing&ouid=1
06009457638375063114&rtpof=true&sd=true

9 - Plano de agoes de melhoria
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1LfX8ZWA9b45P8DFMMKB-qyfEX71dJ-
FZ/edit?usp=sharing&ouid=106009457638375063114&rtpof=true&sd=true

10 - Plano atividades - EQAVET
https://docs.google.com/document/d/1k-IEOBgQo-szcCAMEAZ|C-W86r2V6WDe/edit
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1.8 Situacdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade

Selo EQAVET, atribuido em 1 de fevereiro de 2022, por um periodo de trés anos

1.9 Sumula das recomendacdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificacdo
de conformidade EQAVET e evidéncias do seu cumprimento

Encontram-se abaixo listadas as recomendacBes da equipa de peritos, bem como, as praticas
implementadas/a implementar.

RECOMENDAC@ES EVIDENCIAS
Manter e se possivel aumentar as + Participagdo dos alunos na “Feira das Tuas Opg¢des”, na
imc:a.tlvas de promogdo da escola no Nova SBE promovida pela CMC, nos dias 26 e 27 de abril
Rtesior de 2023 (4 alunos do curso de TT, 4 alunos AGD, 4 alunos

TGT e 1 aluna (TMGP

+ Participacdo dos alunos de todas as turmas do Ensino
Profissional no Dia Aberto do Secundario na Escola Basica
e Secundaria Helena Cidade Moura no més de maio

& Participacdo dos alunos de TT na Feira de Emprego e
Carreiras Azuis

«’ Participacdo dos alunos de TT na organizagdo da semana
da inclusdo da CMC

« Participacdo dos alunos de TT na Feira Internacional de
Madrid (FITUR)

+ Participacio dos alunos de TT na Bolsa de Turismo de
Lisboa

+ Participac¢do dos alunos do Curso de TT em seminarios e
conferéncias internacionais do setor do turismo (Instituto
Superior de Gestdo)

« Participacdo dos alunos de AGD no Estudo Municipal de
Avaliacdo das Competéncias Motoras para o 12 Ciclo do
Ensino Basico do Concelho

+ Participacdo dos alunos da turma do 122 ano de AGD na
organizagdo e gestdo das provas de surf do Desporto
Escolar

& Participacdo das Turmas de AGD na organizagdo do
Ginasticar - Atividades Gimnicas dirigidas pela CMC aos
alunos do 12 ciclo do Concelho

&/ Participacdo das Turmas de AGD na organizagdo e gestdo
do CascaisVolley - Torneio promovido pela CMC na
Quinta da Carreira
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& Participacdo dos alunos de TT na organizagao das 12s
Jornadas de Educagdo da CMC realizada nos Salesianos
do Estoril

Aumentar a quantidade de
stakeholders externos regionais,
nacionais e/ou internacionais e
potenciar na comunicagao a relagdo
institucional com esse parceiro, de
modo a aumentar a atratividade da
Escola

+ Existéncia de 6 novas parcerias no ambito da FCT do
Curso de TT - Penha Longa Resort ; Sky Valet Portugal
Handling; Portway; Adventure Park; Hotel Inglaterra

+ Existéncia de 3 novas parcerias no ambito da FCT do
Curso de AGD - Sport Zone, Clube Recreativo Ledes de
Porto Salvo e Grupo Dramatico e Sportivo de Cascais

Envolvimento em projetos de
mobilidade internacional

v" Continuac¢do da Participacdo na mobilidade do Programa
Erasmus Mais, Portugal/Italia 2020-1-IT02-KA120-SCH-
095126, com 2 alunos da escola ITC Pacle Elsa Morante de
Limbiate em maio de 2023 ( TT- 8 alunos)

Aumento da relagdo entre os
docentes e Stakeholders e os
“players” da regido

+/ Participagdo em reunides para dar a conhecer Projetos de
natureza desportiva no sentido de envolver alunos do
Curso de AGD na organizagdo de eventos no Concelho

" Reunides entre a Dire¢do do Agrupamento com a Camara
Municipal de Cascais para defini¢do da rede escolar

+ Reunides de Conselho Geral onde sdo apresentados os
resultados escolares e os projetos

+ Reunides de trabalho com a CMC no ambito da definicdo
de oferta dos cursos profissionais

Cooperagdo com e entre instituigdes
EPF da regido e nacionais —
cooperagao em rede

RP Anual/Agrupamento de Escolas Ibn Mucana

" Entidades de Formacdo em Contexto de Trabalho:

- ADFDA Academia de Futebol de Alcoitdo
- Ginasio Combate

- Sporting Algés

- Grupo Desportivo Estoril Praia

- Sindicato Jogadores Futebol

- Grupo Desportivo e Recreativo das Fontainhas de Cascais
- Estoril AC

- CDF Surf

- Ludoteca da Adroana

- Escolas SLB Malveira

- Holmes Place

- Hoquei Kids

- CrossFit Black Edition

- Parque de Campismo Orbitur

- Hotel Londres

- Camara Municipal de Cascais

- Empresa Martin

- Carris

6/16



I REPUBLICA
PORTUGUESA

NA EDUCACAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

AI\EQEP '/GARANTIA DA QL,JALI[)AD[—

ENSING PROFISSIC

- Cascais Préxima

- Cascais Airport

- Cityrama

- Cascais City Beach Hotel

- Estalagem Muchaxo Hotel

- Cascais Welcome Center

- Martinhal Lisbon Cascais

- Cascais Ambiente

- Scooters na Linha

- Hotel Vila Galé Cascais

- Jovem Cascais

- Cascais Ambiente

- Penha Longa Resort

- Aldeamento turistico Vila Bicuda Resort
- Sheraton Cascais Resort & Hotel
- Cooperagdo com a FERNAVE

Manter e se possivel aumentar a
participacdo da escola na comunidade

« Participagdo dos alunos do Curso de AGD na
concretizacdo de eventos desportivos locais

«’ Participagdo dos alunos do Curso de AGD na
concretizacdo das atividades promovidas pela CMC no
admbito do “Desporto na Escola”

+/ Participa¢do dos alunos do Curso de TT em eventos da
CMC

+” Participacdo dos alunos na “Feira das Tuas Opgdes”, na
Nova SBE promovida pela CMC, nos dias 26 e 27 de abril
de 2023 (4 alunos do curso de TT, 4 alunos AGD, 4 alunos
TGT e 1 aluna (TMGP)

Fazer maior uso das plataformas
digitais, aumentado os canais de
comunicacdo interna e externa

v Utilizacdo generalizada do Google Classroom
como plataforma de aprendizagem e de comunicagdo
privilegiada

v Publicacdo de reportagens na pagina da Escola
onde estiveram presentes os alunos do Curso de AGD,
TGTeTT

Dar maior visibilidade a oferta
formativa

v Publicacdo de reportagens na pdagina da Escola
onde estiveram presentes os alunos do Curso de AGD e
o

v Participagdo dos alunos no “Dia Aberto do
Secundario” as turmas do 92 ano do agrupamento, para
divulgacdo dos cursos

v Publicitacdo dos cursos e do formulério de pré-
inscricdo no portal do agrupamento
v Divulgacdo dos cursos profissionais previstos na

rede escolar junto dos alunos do 92 ano. Divulgagdo
realizada por turma com alunos matriculados nos cursos

Continuar e aumentar a participagdao
interdisciplinar entre os Stakeholders
internos

RP Anual/Agrupamento de Escolas Ibn Mucana

+ Atividade desenvolvida pelo grupo de Histéria, no ambito
das Comemoracbes do “25 de Abril de 1974” com
participacao dos alunos do 10° ano do Curso AGD
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+ Visitas de Estudo realizadas entre disciplinas da
componente técnica

Maior incentivo a atitude
empreendedora

v Aulas que estimulam a autonomia do aluno com
aplicagdo de metodologias ativas
v A apresentacdo de Provas de Aptidao Profissional

cujos temas sdo maioritariamente de propostas de
projetos e estudos ligados aos temas interdisciplinares
dos cursos profissionais

Divulgagdo dos resultados dos
inquéritos por parte dos stakeholders

v Inquéritos junto dos empregadores

v Divulgacdo dos inquéritos no Conselho
Pedagogico, Associagao de Pais e Encarregados de Educagdo
e Reunido Geral de Professores

Criar e implementar um plano de
comunicagao

v Cumprimento dos procedimentos estabelecidos
no Plano de Comunicacgdo do agrupamento (consultar aqui),
no que diz respeito a Comunicagdo Interna e a Comunicagdo
Externa

Incrementar a participagdo ativa e
pro-ativa dos stakeholders internos

RP Anual/Agrupamento de Escolas Ibn Mucana

v Entrevistas aos alunos candidatos aos cursos a

lecionar mediante critérios predefinidos

v Estabelecimento com o tutor da organizagdo

onde o aluno estd a realizar a sua FCT de um plano de

formacdo

« E estabelecido um protocolo com as entidades
pertencentes preferencialmente ao Concelho de Cascais

+ A distribuicdo dos alunos pelas entidades de FCT é feita
mediante o perfil do aluno

v Consulta ao Conselho de Turma sobre o perfil do

aluno de acordo com as tematicas desenvolvidas nas

diferentes disciplinas

v Realizacio de Conselhos de Curso
v Visitas de Estudo interdisciplinares
v Visitas técnicas aos potenciais locais de Formagdo

em Contexto de Trabalho
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Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da
afericio dos descritores EQAVET/praticas de gestao (analise contextualizada dos resultados

alcancados, no ano em avaliagdo, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Objetivos
(formag@o ano letivo 2022-2023 — resultados até dez’'23)

(4a) Aumentar a taxa de alunos Diplomados

(5a) Aumentar a taxa de alunos diplomados empregados

(6a) Aumentar a taxa de alunos diplomados a trabalham em
profissdes relacionadas

(6b3) Aumentar a taxa de satisfagdo da entidade
empregadora

1 Aumentar o n?2 inscrigées
2.Aumentar o n2 de mddulos concluidos

3 Melhorar o comportamento dos alunos

4 Aumentar a média da Aval. Componente Pedagodgica pelos
alunos

5 Aumentar a Satisfagdo dos Alunos
6 Aumentar a Satisfacdo dos Docentes
7 Aumentar a Satisfacdo dos Nao-Docentes

8 Aumentar a Satisfacdo dos Encarregados de Educagdo

Métrica

(5 Diplomados / ¥ alunos ingressaram) *100 - 80 %

(3 Diplomados empreg. / ¥ Alunos ingressaram) *100 -
58,3%
(5 Empregados na area / ¥ alunos empregados) *100 —
19,4%

Média de satisfagao — 100%

¥ n2 de inscricdes /(Z n2 previstos) *100 - 93,3%

3 n2 de médulos concluidos /(2 n2 modulos previstos)
*100 - 86,5%

Média do comportamento - 27 pontos
Média classificagdo - 82,5%

Média classificagao - 80%

Média classificagao- 75%

Média classificacdo - 75%

Média classificacdo- 90,1 %

A andlise dos dados apresentados permite constatar que existe uma evolugdo positiva nos indicadores
EQAVET, especialmente significativo na taxa de 80% de alunos diplomados, estando 58,3% empregados (19,4%
em atividades relacionadas com os cursos) e 26,7% a frequentar o ensino superior. Esta evolugdo resulta de
um esforco constante, consistente e concertado por parte do Agrupamento de Escolas lbn Mucana,
essencialmente através do envolvimento dos diretores de turma e de curso na mediagdo com os restantes
stakeholders, no sentido de uma aproximagdo entre os diferentes intervenientes no processo de EFP e da

escola ao mundo empresarial

RP Anual/Agrupamento de Escolas Ibn Mucana
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Il. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no

ponto Il

2.1 Identificagdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

Area de Descrigdo da Objetivo  Ponto Descricao do objetivo e metas a alcangar
Melhoria Area de Melhoria partida
‘ [
| AM1 Sucesso 01 r 33% Aumentar a taxa de alunos Diplomados (4a) para 70% (AGD ‘
' educativo 78,3%) (TT90,9 %) (TGT 72,7%) |
' !
| |
| 02 37,5% | Aumentar a taxa de alunos diplomados Empregados (5a) ‘

para 40% (AGD 72,2%) (TT 40%) (TGT 50%)

' [ 03 20% | Aumentar a taxa de alunos a trabalham em profissdes

| l relacionadas (6a) para 20% (AGD 11,1%) (TT 40%) (TGT

: 12,5%)

|

‘ 04 3,9 Manter a taxa de satisfacdo da entidade Empregadora (6b3)
em 3,9 (AGD3,9) (TT4) (TGT4)

05 92% Aumentar a taxa de inscritos para 100% (93,3%)

06 93,2% | Aumentar a taxa de médulos concluidos para 95% |

(86,5%) meta nio atingida

| 07 | 27 Aumentar o bom comportamento para 28 (27 pontos) meta ‘

| ndo atingida ‘

1 | |
i 08 80% Aumentar a Aval. Componente Pedagogica pelos alunos

09 70% Aumentar a avaliagdo satisfacdo dos Alunos para 72%

f para 82% (2023: 82,5%) ‘
! (2023: 80%) !

' 010 | 70% Aumentar a avalia¢do satisfagdo dos Docentes para 75%
: ? (2023: 75%)

011 57% | Aumentar a avaliagdo satisfacdo dos Ndo Docentes para 1
| 72% (2023: 75%) ‘
| |
' 1

. 012 90% i Manter a avaliacdo satisfa¢do dos EE em 90% (2023:90,1%)
|
01 | 3,9 Manter a taxa de satisfacdo da entidade Empregadora (6b3)
Satisfacdo dos EmiE 920234
o Stakeholders -
02 80% Aumentar a Aval. Componente Pedagdgica pelos alunos

para 82% (2023:82,5 %)
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03 70% Aumentar a avaliacdo satisfacdo dos Alunos para 72%
(2023: 80%)
04 70% Aumentar a avaliagdo satisfa¢do dos Docentes para 72%
(2023: 75%)
05 57% Aumentar a avaliacdo satisfacdo dos N3o Docentes para
70% (2023:75 %)
06 90% Manter a avaliacdo satisfagdo dos EE em 90% (2023:91,1 %)
01 Sem | Manter as iniciativas de promogao da escola no exterior
dados | (SP), conforme as evidéncias no 1.9
| de
‘ | partida |
i : :
02 | Sem Cooperagdo com e entre instituigdes EPF da regido e
| dados | nacionais — cooperagdo em rede (SP), conforme as
| de | evidénciasno 1.9
| partida |
03 | Sem Manter a participa¢3o da escola na comunidade (SP), !
I dados = conforme as evidéncias do 1.9 '
| de | .
‘ - ! partida |
| AM3 | Comunicagdo / l ‘ :
i ' Divulgagdo ' ‘ f e 5 : 1
04 | Sem Dar maior visibilidade a oferta formativa (SP), conforme as
} | dados = evidéncias do 1.9
| | de
i ‘ | partida |
| | i |
| ‘ 05 Sem | Continuar a participacdo interdisciplinar entre os
| } | dados | Stakeholders internos (SP), conforme as evidéncias do 1.9
| | | de | |
; ‘ | | partida |
| r f
’ } | 06 Sem | Divulgagdo dos resultados dos inquéritos por parte dos
| i | dados | stakeholders (SP), conforme as evidéncias do 1.9 I
i ‘ . de !
% | partida '

* (SP - sugestﬁd dos périfos)

RP Anual/Agrupamento de Escalas Ibn Mucana
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2.2 Identificagdo das agbes a desenvolver e sua calendarizagao

A B Data
Area de - Data Inicio .
; Ac¢do a desenvolver > Conclusao
Melhoria (més/ano) A
(més/ano)
AM1 Al Acdo de sensibilizagdo as turmas do 92 e 102 ano sobre Margo Margo
o0 que é espectavel de cada curso 2024 2025
AM1 A2 Reunides com EE do 92 ano para divulgacdo dos cursos Margo Marco
2024 2025
AM1 A3 Analisar metodologia de avaliagao de perfil
aluno/candidato e identificar oportunidades de Widme AR
; 2024 2025
melhoria
AM1 A4 Fazer entrevistas individuais Margo Margo
2024 2025
AM1 A5 Fazer a selecao dos alunos considerando a adequagdo Margo Margo
do perfil 2024 2025
AM1 A6 Manter o incentivo a atitude empreendedora Margo Margo
2024 2025
AM2 A7 Fazer levantamento dos equipamentos necessario Margo Marc¢o
2024 2025
AM2 A8 Ver disponibilidade do equipamento existente na escola Marco Marco
2024 2025
AM?2 A9 Solicitar a Diregdo a disponibilizagcdo dos equipamentos Margo Margo
2024 2025
AM2 A10 | Instalar equipamentos Marco Margo
2024 2025
AM2 A1l | Valorizagdo/humanizagdo do espago escolar:
1.1.1 ificagdio d ificar;
35 it fumentor o iauliadoid hadics | - waish
e i ok i 2024 2025
materiais necessarios
1.3. Consecugdo do projeto.
AM?2 Al2 Prever no PAA reunides intercalares, para promover a Margo Marcgo
possibilidade da existéncia de planos de melhoria 2024 2025
AM2 A13 | Definir no Regulamento Interno a responsabilidade do
. . . Margo Margo
Diretor de Turma de informar os EE sempre que surgir
. & 2024 2025
uma atividade ndo contemplada no PAA
Al4 | Fazer maior uso das plataformas digitais, aumentado os Margo Margo
AM2 - S
canais de comunicagdo interna e externa 2024 2025
A15 | Manter/aumentar a quantidade de stakeholders
externos regionais, nacionais e/ou internacionais e
’ o Tt how gt Margo Margo
AM3 potenciar na comunicagdo a relacdo institucional com
. o 2024 2025
esse parceiro, de modo a aumentar a atratividade da
Escola
AM3 Al16 | Envolvimento em projetos de mobilidade internacional Marco Margo
2024 2025
AM3 A17 | Aumento da relacdo entre os docentes e Stakeholders e Margo Margo
os “players” da regido 2024 2025
AM3 A18 | Manter o plano de comunicagao Margo Margo
2024 2025
RP Anual/Agrupamento de Escolas Ibn Mucana 12/16
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AM3 Al9 Incrementar a participacdo ativa e pro-ativa dos Margo Margo
stakeholders internos 2024 2025

IV. Reflexdo sobre a aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a
participacao dos stakeholders internos e externos na melhoria continua da oferta de

EFP

O ensino e formagao profissional constituem um pilar da diversidade da oferta educativa do Agrupamento de
Escolas Ibn Mucana.

Dispomos de um grupo de trabalho coeso e permanente que, de forma regular e consistente, apresenta os
seus resultados no Conselho Pedagogico e no Conselho Geral. Este grupo de trabalho tem sempre em atengdo
a opinido dos alunos e as suas expectativas, quer a entrada quer a saida do seu percurso. Esta experiéncia foi
uma base de partida que facilitou o nosso trabalho de adaptagdo ao sistema EQAVET e aos seus principios.

O Sistema de Gestdo da Qualidade do Agrupamento de Escolas Ibn Mucana assenta no modelo da melhoria
continua, sustentado com todos os descritores EQAVET/praticas de gestdo e refletido no ciclo PDCA,
procurando melhorar continuamente a eficacia dos processos internos através de mecanismos estratégicos
de monitorizagdo. Este modelo prevé um conjunto de momentos de auscultagdo de todos os stakeholders, o
que torna o processo de definicdo de indicadores e objetivos num processo dindmico, participativo e
representativo de todas as perspetivas. Ao longo deste processo procede-se a recolha de informagdo o que
permite a melhoria continua da gestdo da educacdo e formacado profissional e a sua discussdo com todos os
intervenientes no processo.

Contextualizando as componentes do Quadro EQAVET que integram o ciclo de garantia e melhoria da
qualidade nas suas quatro fases, a saber, Planeamento, Implementagdo, Avaliagdo e Revisdao, em gque, em cada
fase sdo previstos critérios de qualidade que sdo especificados por um conjunto de descritores indicativos que
permitem a sua operacionalizacdo, apresentamos a analise seguinte:
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Visdo estratégica
e visibilidade dos
processos e
resultados na

| gestdo da EFP

Envolvimento dos
stakeholders
internos e
externos

Melhoria
continua da EFP
utilizando os
indicadores
selecionados

Visdo estratégica
e visibilidade dos

| processos e
- resultados na

gestdo da EFP

Envolvimento dos
stakeholders
internos e
externos

Melhoria
continua da EFP
utilizando os

P3

P4

PS5

P6

P7

P8

P9

P10

REPUBLICA Q
PORTUGUESA AN —yEP
| As metas/objetivos estabelecidos
p1 pelo operador est3o alinhados com as
politicas europeias, nacionais e
’ | regionais.
As agbes delineadas traduzem a visdo
P2 | estratégica partilhada pelos

| stakeholders internos e externos.

A rélacéo entre as m;atag]ab}etivos

estabelecidos e a sua monitorizagdo

A atribuicdo de responsabilidades em

| matéria de garantia da qualidade é

explicita.

| Parcerias e iniciativas de cooperagio
com outros operadores sdo

|_planeadas.

O sistema de garantia da qualidade
em uso é explicito e conhecido pelos
stakeholders internos e externos.

| os brbfissionais rTaHitfiE?n, desde o

| qualidade.

inicio, no planeamento dos diferentes
aspetos da oferta formativa,
incluindo o processo de garantia da

Os stakeholders internos e externos

| sdo consultados na identificagdo e
| andlise de necessidades locais

(alunos/formandos e mercado de
trabalho) e a sua opinido é tida em
conta na definicdo da oferta
formativa.

| 0s planos de ;géc traduzem as

mudangas a introduzir em fungdo da

| informagdo produzida pelos

| indicadores selecionados.

O processo de autoavaliagdo,

| consensualizado com os stakeholders

internos e externos, é organizado
com base na informagdo produzida

|_pelos indicadores selecionados.

| Os recursos humanos e

1

materiais/financeiros sdo
dimensionados e afetados de forma a
alcangar os objetivos tragados nos
planosdeagdo.

Acdes de formagdo continua sio
disponibilizadas com base em
necessidades de desenvolvimento de

| competéncias dos profissionais.

Os profissionais frequentam
periodicamente as a¢des de formacao
disponibilizadas e colaboram com os
stakeholders externos para melhorar

| 0seu desempenho

As parcerias estabelecidas sdo
utilizadas como suporte da

| _implementag&o dos planos de agio.

As mudancgas sdo introduzidas de
acordo com os planos de agdo de
melhoria definidos.
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| Projeto Educativo, Regulamento Interno, |

| Perfil do aluno e Estratégia Nacional de

Regulamento dos Cursos Profissionais,

| Educagdo para a Cidadania.

Projeto Educativo, Plano de Melhoria, |
Questionarios de Satisfacdo (formandos,
formadores, entidades de FCT e
empregadores) e Atas do Conselho
Pedagégico, do Grupo de Reflexdo da

| Qualidade.

| Plano de Aggd, Relatério do Progressb
| Anual, Relatério de Operador, Atas de

‘ Distribui¢do de servigo docente e ndo
. docente. Candidatura POCH e Inventdrios.

| Plano de Formagao Anual.

Projeto Educativo e Plano de Melhoria.

Projeto Educativo, Regulamento Interno,
Regulamento dos Cursos Profissionais,
Documento de definigdo das
metodologias, dos recursos e
instrumentos associados aos indicadores.
Rede CIM, Protocolos de parceria (FCT) e
Plano Anual de atividades (Projeto
Erasmus) )
Documentos na pagina web da Escola,
questiondrios aplicados aos stakeholders,
apresentacdo da oferta formativa e
formacéo dos professores.

Questiondrios de satisfacdo e reunides de
trabalho (FCT, Diretores de Turma,
Departamento, ...).

Registo da analise dos questiondrios
aplicados aos alunos, atas do Conselho
Consultive, atas do Conselho Pedagdgico
e atas de Departamento.

reunibes de Diretores de Turma e
recursos apresentados nas mesmas.

Resultados da avaliagdo FCT, resultados
da avaliacdo PAP’s e questionarios de
satisfacdo.

Formacdo EQAVET, formagdo Suporte
Bdsico de Vida, capacita¢do digital, entre
outras.

Protocolos de FCT, Plano Anual Atividades
e Relatdrio de Avaliagdo do PAA.

Formagdes desenvolvidas, novos

protocolos de parcerias, intensificagio de
reunides de carater organizacional e

. pedagégico.

registos.

Sistematizagdo de

| processos.

| Dinamizagdo /

participacdc em reunides
com os stakeholders
internos e externos a
agendar.

Andlise sistematizada dos
objetivos mensurdveis.

Promogdo de formacdo
relacionada com o
EQAVET.

Atribuigdo explicita das
responsabilidades.

Sistematizacdo de

Sessoes de divulgacao

Sistematizac¢ao de

processos e registos.

Sistematizacao de
processos e registos.

' Sistemaiiiac%no

processo de comunicagdo
€ No processo

_colaborativo.

Sessoes de divulgagdo a
agendar.

Sistematizagdo de
processos.

Sistematizacdo de

| processos.

| Sistematizagdo de

processos e registos.
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indicadores

' selecionados
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Os instrumentos e procedimentos de
recolha de dados, consensualizados

Questionarios de satisfagdo, relatorios de

Sistematizacdo de
processos e registos.

I | com os stakeholders intern N o 5
6 EnRers REENASE monitorizagdo e relatérios do INOVAR. Exploragao do programa
externos, sdo aplicados no quadro do
- 2ok INOVAR.

B ) | processo de autoavaliagdo definido. i -
Visdo estratégica | ‘ |
e visibilidade dos | Mecanismos de alerta precoc: r e S T e . A

v ) ga P i c? LR Relatdrios de monitorizacdo, relatérios do | Sistematizacio de
processos e Al antecipar desvios aos objetivos | INOVAR rocessos e Fegistios |
' resultados na tragados estdo instituidos, | ' | . Bistas. i
 gestéo da EFP | !
Projeto Educativo, Plano Anual de ' ;
Mecanismos que garantam o | Atividades, Plano de Melhoria, Sessdo de divulgacdo
| Bac
| A2 | envolvimento dos stakeholders Questionarios de Satisfagdo (FCT, junto dos stakeholders
' | internos e externos na avaliacdo | Empregadores, Alunos, Professores, EEe | internos e externos a
Envolvimento dos estdo instituidos. | Pessoal ndo Docente) e Ata do Conselho agendar.
stakeholders . | Geral. |
| internos e | Projeto Educativo, Plano Anual de ’
externos el o | Atividades, Plano de Melhoria, Sessdo de divulgacdo
| Os resultados da avaliagdo sdo - - | 2
: ; | Questionarios de Satisfagdo (formandos, junto dos stokeholders
discutidos com os stakeholders | : .
A3 i formadores, entidades de FCT e internos e externos.
internos e externos. .
i empregadores) e atas do Conselho Reformulagdo dos |
! | Pedagogico, Conselho Consultivo e Grupo | documentos estruturantes
’ ot | de Reflexdo da Qualidade. s
5 | Projeto Educativo, Plano Anual de [
| Aautoavaliagdo periddica utilizaum | I. ’ l.Ja d Sessdo de divulgacdo |
| . , Atividades, Plano de Melhoria, :
' referencial consensualizado com os - . - junto dos stakeholders
| s | Questiondrios de Satisfacdo (formandos, %
stakeholders internos e externos e - internos e externos.
A4 ; s ) . . formadores, entidades de FCT e 4
. | identifica as melhorias a introduzir, Reformulagdo dos
| Melhoria » s A T empregadores) Atas do Conselho
| ; | em funcdo da andlise da informacdo ey . documentos |
| continua da EFP (=" Pedagégico, Conselho Consultivo e Grupo sxtiiitiiantes
| utilizando os i ) | de Reflexéio da Qualidade. i e |
indicadores | | Projeto Educativo, Plano Anual de ST AR s
| selecionados | As melhorias a introduzir a nivel de | Atividades, Plano de Melhoria, . e
| i i | i ; - junto dos stakeholders
\ | processos e resultados tém em conta Questionarios de Satisfacdo (FCT, 4 ‘
A5 | ) . ; | internos e externo. [
[ a satisfacdo dos stakeholders internos | Empregadores, Alunos, Professores, EE e -
| \ Reformulacdo dos
| e externos. Pessoal ndo Docente) e Ata do Conselho
documentos estruturantes
| | - S U | Geral. s as 8 — M i !
Visho EsbaaE | Os resultados da avaliacdo e os Projeto Educativo, Plano Anual de Sessdo de divulgagao [
| i visibiiidadeios | procedimentos necessarios a revisdo | Atividades, Plano de Melhoria, junto dos stakeholders |
FBERECE R1 | das préaticas existentes | Questionarios de Satisfagdo (FCT, internos e externos a
1 fesultados . | consensualizados com os | Empregadores, Alunos, Professores, EE e agendar.
| estdo da EFP stakeholders sdo tornados publicos. | Pessoal ndo Docente) e Ata do Conselho Sistematizagdo de
| g i | N | Geral. ) =" processos e registos.
| 3 . Sessdo de divulgaga ‘
| | Projeto Educativo, Plano Anual de .ue:ts: o ;'a :eiifszrs
| Envolvimento dos . O feedback dos stakeholders internos | Atividades, Plano de Melhoria, :nternos rRarnea
stakeholders R2 | eexternos é tido em consideragdo na Questionarios de Satisfacdo (FCT, agendar
internos e revisdo das praticas existentes, Empregadores, Alunos, Professores, EE e g -
| o Sistematizagdo de
externos | | Pessoal ndo Docente) e Ata do Conselho E
processos e registos.
Geral i
| Melhoria | Os resultados d_a_ava-liagﬁo eas | Plano de Melhoria,-étas de reunides do ‘ |
continua da EFP R3 mudangas a introduzir sustentam a | GRQ, atas do Conselho Pedagodgico e | Sistematizacdo de [
utilizando os | elaboragdo dos planos de acdo | Atualizagdo dos Relatérios Técnico- processos e registos. |
indicadores | adeguados. | Pedagégicos dos formandos. | |
| selecionados Ra Revistes sdo planeadas e informam a Plano de Melhoria, Atas de reunides e | Sistematizagdo de

regular atualiza¢do das praticas

| Atas do Conselho Pedagégico.

| processos e registos.

O Agrupamento de Escolas Ibn Mucana, preocupado com a inser¢do dos alunos no mercado do trabalho e/ou
com o prosseguimento de estudos, tem vindo a ministrar uma formagédo de qualidade, de modo a que os
mesmos desenvolvam saberes e competéncias necessarias para o seu desenvolvimento e formagéo ao longo
da vida. A aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade implica necessariamente o envolvimento de
todos os stakeholders criando uma cultura de melhoria continua da oferta do EFP, tornando-a cada vez mais
atrativa junto dos jovens e dos pais/encarregados de educacdo e aumentando a credibilidade no sistema de
EFP. E fundamental a participacdo dos empregadores, uma vez que estes refletem as exigéncias do mercado
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de trabalho, para que a escola consiga formar mais adequadamente os jovens, contribuindo para a

l . REPUBLICA
PORTUGUESA

notoriedade da EFP junto da populagdo em geral.

A adequacgdo do referencial EQAVET as praticas do AEIM assenta no modelo da melhoria continua, sustentado
com todos os descritores EQAVET/praticas de gestdo e refletido no ciclo PDCA, procurando melhorar
continuamente a eficacia dos processos internos através de varios mecanismos estratégicos de monitorizagdo.

Os Relatores

} ] P T
(Dirjtora) (Responsavel da qualidade)

Alcabideche, 29 de fevereiro de 2024
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